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1. UVOD

Akcijski plan upravljanja posjetiteljima operativni je plan te kao takav (u sprezi s ostalim akcijskim
planovima) integralni dio Plana upravljanja Nacionalnim parkom Kornati koji je izraden za razdoblje
2014. - 2023. U skladu s navedenim, i Akcijski plan upravljanja posjetiteljima izraden je za razdoblje do
2023. godine.

Izrada Akcijskog plana upravljanja posjetiteljima temelji se na evaluaciji postojeceg stanja u sklopu koje
je analizirana postoje¢a dokumentacija, odrzane su Cetiri radionice s djelatnicima JU NPK i Cetiri
radionice s dionicima, ¢ime se dobio uvid u konkretne i aktualne probleme svih korisnika prostora
Parka vezanih uz posjedivanje. Evaluacija je pokazala da su interesi dionika na podrucju NPK raznoliki,
problemi upravljanja podruc¢jem kompleksni te da postoje ve¢ dulji niz godina. Sukladno navedenome,
Akcijski plan je usmjeren na problematiku koju je moguce rijesiti u kontekstu posjeéivanja, buduci da
rjeSavanje odredenih problema zahtijeva puno veci angazman Sireg spektra dionika (npr. odredivanje
pomorskog dobra, osnaZivanje sustava zastite prirode kroz povecanje ovlasti ¢uvara prirode i sl.).
Neovisno, u pogavlju Evaluacija stanja navedeni su i oni zakljuéci radionica s dionicima koji se ne
odnosne izravno na posjeéivanje, kako bi se dao naglasak na vaZnost rjeSavanja tih pitanja u sklopu
revizije postojeéeg Plana upravljanja ili u sljede¢em planskom razdoblju (2024. - 2033.).

2. EVALUACIJA STANJA

Evaluacija stanja ucinjena je u skladu sa Specifikacijama za izradu Akcijskog plana upravljanja
posjetiteljima za podruéje NP Kornati te Smjernicama za planiranje upravljanja zasti¢enim podrugjima?,
odnosno kroz evaluaciju Sest tema i njihovih podtema.

Pri evaluaciji koristena su dva osnovna izvora informacija: postojeéi dokumenti koji reguliraju rad JU
NPK te rezultati radionica s djelatnicima i dionicima koje su odrZane u razdoblju od listopada 2018. do
veljace 2019. godine (ukupno Cetiri radionice s djelatnicima i Cetiri radionice s dionicima).

Pri evaluaciji stanja u NPK koristeni su sljedeéi dokumenti:

e Prostorni plan podrucja posebnih obiljeZja NP Kornati (Narodne novine 118/03),

Plan upravljanja JU NPK 2014. - 2023. (JU NPK, Murter, studeni 2014.),

e Pravilnik o unutarnjem redu NPK (JU NPK, NN 141/10i 53/11, Murter 2010.),

e Marketindka strategija za projekt "Rediviva Kurnata" (Kocka d. o. 0., Sibenik 2016.),
e Strategija razvoja odrzivog turizma Sireg podrucja NPK (Murter, veljaca 2015.),

e IstraZivanje strukture i stavova posjetitelja NPK 2015., 2016. i 2017. (Veleu¢ilidte u Sibeniku
2016.,2017.i2018.)

Tijekom postupka izrade Akcijskog plana upravljanja posjetiteljima NPK, odrzane su Cetiri interne
radionice te Cetiri radionice s dionicima:

1 Ministarstvo zastite okolisa i energetike i Hrvatska agencija za okoli$ | prirodu (2018) Smjernice za planiranje upravljanja zasti¢enim

podru¢jima i/ili podru¢jima ekoloske mreze. UNDP, Hrvatska.
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Interne radionice s djelatnicima JU NP Kornati

1. interna radionica: 3. listopada 2018., Zupni ured, Murter

2. interna radionica: 6. studenog 2018., prostorije JU NP Kornati, Murter
3. interna radionica: 10. sijeénja 2019., Zupni ured, Murter

4. interna radionica: 6. veljace 2019., Zupni ured, Murter

Radionice s dionicima

1. radionica s dionicima: 3. listopada 2018., Zupni ured, Murter
2. radionica s dionicima: 6. studenog 2018., Zupni ured, Murter
3. radionica s dionicima: 10. sijeénja 2019., Zupni ured, Murter (predstavnici brodara)

11. sije¢nja 2019., Zupni ured, Murter (predstavnici pruzatelja usluga
ronjenja)

11. sijeénja 2019., Zupni ured, Murter (predstavnici lokalnoga
stanovnistva).

4. radionica s dionicima: 6. veljage 2019., Zupni ured, Murter

Evaluacijom pojedinih tema i podtema odredilo se je li (i u kolikoj mjeri) pojedina predloZena
tema/podtema relevantna za APUP NPK te treba li za njih definirati specificne ciljeve i planirati
konkretne aktivnosti u okviru APUP NPK. Evaluacija je obuhvatila klju¢ne zakljuc¢ke za pojedine teme
(i/ili podteme), a fokusirala se na relevantne djelatnosti i aktivnosti vezane uz posjeéivanje te utjecaj
posjecivanja na prirodne vrijednosti i kulturnu bastinu Parka.
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Podteme

Baza podataka postojecih turistickin objekata i projektom planiranih
objekata JU NPK i drugih subjekata

Kapaciteti za upravljanje posjetiteljima JU NPK (ljudski resursi, kvalifikacije
zaposlenih, sredstva za upravljanje posjetiteljima)

Prepoznavanje nacina odsjedanja u NPK ili okolici koji su u skladu s razvojem
lokalne zajednice i zastitom vrijednosti

Postojeca infrastruktura i nacin transporta posjetitelja (oznaCene staze i
postavljeni putokazi/smjerokazi, dostupnost za osobe s invaliditetom,
organizirani prijevoz i sl.)

Definirano i oglaseno radno vrijeme (pojedinih objekata unutar zasti¢enog
podrucja i na otoku Murteru (Murter, Betina) te vremenski okvir kada je
moguce izvodenje programa za posjetitelje)

Uspostava bolje kontrole ulaza u podrucje NPK

Programi za rizicne situacije (u slu¢aju nesrece, pozara i slicnih situacija)
RjeSavanje zbrinjavanja otpada ukljucujuéi reciklazu te zbrinjavanja
otpadnih voda turistickih objekata (kroz suradnju s nadleZznim subjektima)
Postavljanje temelja za odredivanje cijena usluga i koncesijskih odobrenja
JU NPK

Postavljanje preporuka i/ili ogranienja broja i tipa aktivnosti posjetitelja
(primjerice koje su poZeljne, a koje nepoZeljne aktivnosti, u kojem broju i u
kojem razdoblju) te definiranje rjeSenja za konflikte u tipu koristenja
izmedu razli¢itih vidova rekreacije i/ili aktivnosti koje nisu rekreativne
Procjena i odredivanje kapaciteta i s tim povezane regulative (vezane uz
broj posjetitelja i/ili grupa i sl. i to vremenska i prostorna ogranicenja)
Uspostava sustava rezervacije uskladenog s kapacitetima

Analiza prostornog i vremenskog rasporeda i protoka posjetitelja
Definiranje ograni¢enja buke, svjetlosnog onecisc¢enja, koristenja vode u
infrastrukturnim objektima i sl.

Postavljanje kriterija/uvjeta za izdavanje koncesija i koncesijskih odobrenja
Informiranje posjetitelja o pravilima ponasanja, ograni¢enjima i
preporucenim aktivnostima

Uspostava monitoringa utjecaja posjecéivanja na vrijednosti zbog kojih je
podrucje zasti¢eno

Revizija i unapredenje postojeceg sustava monitoringa posjetitelja (broja,
sociodemografske strukture, nacina koristenja i utjecaja na zasti¢eno
podrudje i sl.) te monitoringa zadovoljstva i motivacije posjetitelja

Baza podataka postojecih turistickih usluga i djelatnosti JU NPK i drugih
subjekata koji provode aktivnosti na podrucju NPK

Uspostava turistickih usluga i djelatnosti (prodaja suvenira, pruZanje
ugostiteljskih usluga) i procjena jesu li usluge uskladene s konceptima
odrzivog razvoja lokalne zajednice

Uspostava edukacijskih i interpretacijskih programa, vodenjai izleta JU NPK
i drugih subjekata koji organiziraju te aktivnosti u NPK (posebno sagledati
jesu li zasnovani na pravilnoj prezentaciji i promociji vrijednosti zbog kojih
je podrucje zasticeno)

Materijali vezani uz edukaciju i interpretaciju

Relevantno

za APUP
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1. Suradnja s dionicima vezana uz posjeéivanje i turizam u NPK (posebno
sagledati suradnju s lokalnim stanovnistvom, lokalnim dionicima
povezanim s turizmom i ostalim dionicima iz sektora turizma)

2. Analiza ekonomskog i socioekonomskog utjecaja posjecivanja i turizma na
lokalnu zajednicu

<

vezana uz posjecivanje
odnosno turizam u NPK
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1. Kontinuirano podizanje svijesti javnosti vezano uz vrijednosti podrucja,
zastitu prirode i prirodne vrijednosti opcenito u Republici Hrvatskoj ili Sire i

<

g s tim povezana organizacija dogadanja, festivalai sl.

s g 2. lzrada komunikacijske strategije ili uspostava kanala komunikacije za

P, % posjecivanje i turizam

E £ 3. Analiza marketinske strategije (analiza trZista, definiranje proizvoda i

g = sustava oglasavanja ponuda i usluga)

g -4 4. Vizualni identitet i s tim uskladena rjeSenja za infrastrukturu, materijale i

~ usluge

= 5. Uspostava programa donacija i usvajanja
6. Materijali vezani uz promociju

Detaljno obrazloZenje relevantnosti pojedinih (pod)tema dano je u Prilogu I.

BITNI ZAKLJUCCI RADIONICA 1ZVAN OPSEGA APUP:

e potreba uspostave brodske linije kopno - Kornati;
e problem nepostojanja medicinskog osoblja na podrucju;

e ocuvanje temeljnih znacajki parka (sprecavanje krivolova, Sirenje alepskog bora, ocuvanje
kulturne bastine);

e pokivenost tk signalom;

e negativan utjecaj svjetlosnog oneciScenja zbog blizina plivarica.
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3. CILJEVI UPRAVLIANJA POSIJETITELJIMA

3.1 Strateski i specificni ciljevi upravljanja posjetiteljima u NPK

Strateski ciljevi Plana upravljanja su:
e ocuvanje prirodnih i kulturnih vrijednosti — ocuvati i unaprijediti biolosku i krajobraznu
raznolikost, kulturnu bastinu i tradicijske vrijednosti;
e edukacija i rekreacija posjetitelja -promovirati i razvijati mogucnosti za razumijevanje i
uZivanje u specificnim kvalitetama NPK;
e jacanje lokalne zajednice- jacati interes lokalnoga stanovnistva u odrZivom koristenju
prirodnih i kulturnih bogatstava NPK, s ciliem socio-ekonomskog razvoja.

STRATESKI CILJ PLANA UPRAVLJIANJA NPK  POVEZANOST S AKTIVNOSTIMA POSJECIVANJA

ocuvanje prirodnih i kulturnih vrijednosti neizravno — posjecivanje ne smije narustiti ouvanje prirodnih i kulturnih
vrijednosti

edukacija i rekreacija posjetitelja cilj se izravno odnosi na posjecivanje NPK

jacanje lokalne zajednice neizravno - kroz jacanje lokalne zajednice moZe se posjetiteljima pruZiti

bolji dozivljaj prilikom posjeta parku, a kroz interes lokalnoga stanovnistva
i socio-ekonomski razvoj mogu se ublaZiti negativne posljedice posjecivanja
po stanovnistvo.

Za temu upravljanja posjecéivanjem Plan upravljanja je postavio opdi cilj:
posjecivanje se odvija u skladu s nacelima ocuvanja prirodnih i kulturnih vrijednosti podrucja uz
podrZavanje ekonomskog razvoja lokalnoga stanovnistva.

Specificni ciljevi upravljanja posjetiteljima u NPK definirani Planom upravljanja su sljedeci:

a) Uspostavljena privezna mjesta i intenzitet posjecivanja pojedinih lokacija na podrucju
parka;

b) Uspostavljen sustav posjetiteljskih centara;
c) Uspostavljen sustav poucnih staza;
d) Razvijen sustav informiranja i edukacije.

Za APUP NPK, naslanjajuci se na ciljeve iz Plana upravljanja, a na temelju evalucije stanja koja je
ukljucivala i pregled aktivnosti koje su u tijeku, odnosno vec se provode neovisno od APUP NPK u slopu
projekta ,,Rediviva Kurnata®“, postavljeni se sljedeci specifi€ni ciljevi:

1. Nadogradena infrastruktura za posjetitelje koja ¢e smanijiti pritisak na prirodu i povecati
zadovoljstvo posjetitelja;

2. Ostvarena dobra suradnja izmedu svih dionika na prostoru NPK
3. Povezana i promovirana turisticka ponuda na podrucju NPK

4. Nadogradene usluge i podignuta razina usluga za posjetitelje
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4. AKCIJE

4.1 Cilj 1: Nadogradena infrastruktura za posjetitelje koja ¢e smanijiti pritisak na prirodu i povecati zadovoljstvo posjetitelja

Akcija 1.1. Pokretanje izrade izmjena i dopuna Prostornog plana podrucja posebnih obiljezja NP Kornati

Akcija se naslanja na Plan upravljanja i ranije izradenu Strategiju razvoja odrZivog turizma.

Jedan od klju¢nih dokumenata za odrzivi razvoj NPK je Prostorni plan podrucja posebnih obiljeZja NPK. Analiza vazeceg PPPPO u smislu razvoja kvalitetnih usluga za posjetitelje pokazala
je nedostatke plana te ga treba izmijeniti i dopuniti.

Nositelj: Dionici:
JU NPK Svi korisnici prostora, dopise priprema NPK u suradnji s udrugom Kurnatari i JLS

Ocekivani rezultati:
e  Pokrenuta izrada izmjena i dopuna PPPPO — konachni cilj su donesene Izmjene i dopune PPPPO ¢ime su:
o Definirane lokacije za javne sadrZaje (npr. sanitarne ¢vorove, mjesta za skupljanje otpada, procis¢avanje otpadnih voda,...)
o Definirane lokacije za privezivanje (pontoni)
o Definirane razvojne moguénosti za lokalno stanovnistvo

Koraci:

e NPKinicira postupak razmatranja nedostataka postojeceg PPPPO NPK pri MGIPU u koji uklju€uje i predstavnike MZOE, a s ciljem pokretanja postupka izrade izmjena i dopuna
ili izrade novoga PPPPO NPK — slanje dopisa, trazenje sastanaka itd.

Daljni tijek postupka izrade i donosenja PPPPO
e MGIPU upucuje prijedlog Vladi RH za izradu izmjena i dopuna PPPPO
e Donosenje Odluke o izradi plana (Viada RH)
e Priprema nacrta plana u suradnji s lokalnim stanovnistvom (Hrvatski zavod za prostorno planiranje)
e Provedba Strateske procjene utjecaja na okolis i Glavne ocjene prihvatljivosti za ekolosku mreZu (Hrvatski zavod za prostorno planiranje)
e Usvajanje plana (Hrvatski Sabor)

L
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Akcija 1.1. Pokretanje izrade izmjena i dopuna Prostornog plana podrucja posebnih obiljezja NP Kornati

Vremenski plan provedbe:

2019. 2020. 2021. 2022. 2023. Prijedlog za nastavak aktivnosti

pocetak aktivnosti po potrebi po potrebi po potrebi po potrebi Po potrebi - aktivnost se provodi do
pristupanja izradi PPPPO NPK

Procjena potrebnih sredstava za provodenje aktivnosti: do 25.000 kn

2019. 2020. 2021. 2022. 2023. Prijedlog za nastavak aktivnosti

5.000 kn 5.000 kn (po potrebi) 5.000 kn (po potrebi) 5.000 kn (po potrebi) 5.000 kn (po potrebi) Po potrebi

Akcija 1.2. Razrada daljinskog sustava nadzora

Sigurnost je jedan od kljucnih faktora u procesu donosenja odluka koja zasticena podrucja posjetiti. UCinkovitim nadzorom moZze se posjetiteljima dati do znanja da su u podrucju NPK
sigurni.

Nositelj: Dionici:
JU NPK Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture, vlasnici zemljiSta (u slucaju postavljanja
kamera).

Ocekivani rezultati:
e Unaprjedenje daljinskog sustava nadzora
e  Povecana sigurnost posjetitelja, povecéanje sigurnosti plovidbe

Koraci:
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Akcija 1.2. Razrada daljinskog sustava nadzora

e Povezivanje GSM sustava nadzora s bazom Ministarstva mora, prometa i infrastrukture

e Razmatranje mogucnosti postavljanja daljinskog nadzora za protupozarnu i drugu zastitu i nadzor (mogucnosti financiranja, razrada projekta, definiranje lokacija, dogovor s
vlasnicima zemljiSta za postavljanje kamera)

Vremenski plan provedbe

2019.

2020.

2021.

2022.

2023.

Prijedlog za nastavak aktivnosti

Povezivanje GSM sustava
nadzora s bazom
Ministarstva mora,
prometa i infrastrukture

Povezivanje GSM sustava
nadzora s bazom
Ministarstva mora,
prometa i infrastrukture

Razmatranje mogucnosti
i postavljanje daljinskog
nadzora za protupozarnu
i drugu zastitu i nadzor

Razmatranje mogucnosti
i postavljanje daljinskog
nadzora za protupozarnu
i drugu zastitu i nadzor

Razmatranje mogucnosti
i postavljanje daljinskog
nadzora za protupozarnu
i drugu zastitu i nadzor

Ovisno o izvedivosti postavljanja daljinskog
nadzora — u ovom razdoblju je izgledno
postavljanje sustava

Procjena potrebnih sredst

ava za provodenje aktivnos

ti: 150.000 kn

2019.

2020.

2021.

2022.

2023.

Prijedlog za nastavak aktivnosti

30.000 kn

30.000 kn

30.000 kn

30.000 kn

30.000 kn

Ovisno o izvedivosti postavljanja daljinskog
nadzora — u ovom razdoblju je izgledno
postavljanje sustava.

Akcija 1.3. Uspostava javne infrastrukture za posjetitelje — sanitarni cvorovi

Akcija doprinosi i ostvarivanju Cilja 4. Nadogradene usluge i podignuta razina usluga za posjetitelje

Na mjestima gdje posjetitelji izlaze na kopno treba osigurati sanitarne ¢vorove. Nacin zbrinjavanja, odnosno vrsta, ovisi o odredbama Prostornog plana.

Nositelj:
JU NPK

Dionici:

Potencijalno vlasnici zemljista na koje bi se postavila posjetiteljska infrastruktura.

L




AKCIISKI PLAN UPRAVLANJA POSJETITELIIMA ZA PODRUCJE NACIONALNOG PARKA KORNATI

Akcija 1.3. Uspostava javne infrastrukture za posjetitelje — sanitarni cvorovi

Ocekivani rezultati:
e Uspostava javnih sanitarnih ¢vorova

Koraci:
o Definiranje lokacija javnih sanitarnih ¢vorova
e Po potrebi, dogovor s vlasnicima o financijskom obestecenju za postavljanje tih objekata na njihovom zemljistu
e Postavljanje sanitarnih ¢vorova (ukljucujuéi prilagodenih osobama s invaliditetom) i signalizacije koja ¢e posjetitelje usmjeravati na te lokacije
e Unosenje tih lokacija u mobilnu aplikaciju koja je u razvoju

Vremenski plan provedbe:

2019. 2020. 2021. 2022. 2023. Prijedlog za nastavak aktivnosti
Pocetak aktivnosti Postavljanje  sanitarnih | - - -

c¢vorova prije pocetka

sezone

Procjena potrebnih sredstava za provodenje aktivnosti: 540.000 kn

2019. 2020. 2021. 2022. 2023. Prijedlog za nastavak aktivnosti

300.000 kn 300.000 kn 300.000 kn - - -

Akcija 1.4. Uspostava javne infrastrukture za posjetitelje — posjecivanje kopna

Akcija doprinosi i ostvarivanju Cilja 3. Povezana i promovirana turisticka ponuda u NPK i Cilja 4. Nadogradene usluge i podignuta razina usluga za posjetitelje.

Akcija se naslanja na ranije izradenu Strategiju razvoja odrZivog turizma.

L



AKCIISKI PLAN UPRAVLANJA POSJETITELIIMA ZA PODRUCJE NACIONALNOG PARKA KORNATI

Akcija 1.4. Uspostava javne infrastrukture za posjetitelje — posjecivanje kopna

lako su Kornati ,,morski park”, posjetitelji koji se u prostoru zadrZavaju vise dana ili dolaze na izlete brodom, Zele posjetiti i kopno. Sistem posjecivanja kopna nije uskladen. Zajedno s
vlasnicima treba definirati programe na kopnu.

Nositelj: Dionici:
JU NPK Vlasnici zemljista

Ocekivani rezultati:
e Obnovaidogradnja posjetiteljske infrastrukture (putovi, signalizacija, klupe, vidikovci...)
e Revidirani promotivni materijali (uskladeni sa stanjem na terenu i dogovorima s vlasnicima zemljista)

Koraci:
e Analiza postojece infrastrukture, zanimljivih toc¢aka (prirodna i kulturno-povijesna bastina), analiza vlasnistva i prijedlog nadogradnje
e Dogovor o koristenju putova s vlasnicima zemljista
e Revizija promotivnih materijala i unosenje dogovorenih putova u mobilnu aplikaciju koja je u razvoju
e Uredenje infrastrukture i signalizacije (ukljucujuéi edukativne table i table u lu¢icama s pravilima ponasanja na podrucju NPK) na lokacijama s postignutim dogovorom
e Dogovor s vlasnicima o odrzavanju infrastrukture

Vremenski plan provedbe:

2019. 2020. 2021. 2022. 2023. Prijedlog za nastavak aktivnosti

Pocetak aktivnosti -

Procjena potrebnih sredstava za provodenje aktivnosti: uredenje staza 60.000 kn; postavljanje signalizacije (obavjestajnih tabla) 50.000 kn

2019. 2020. 2021. 2022. 2023. Prijedlog za nastavak aktivnosti

200.000 kn 200.000 kn 200.000 kn 200.000 kn 200.000 kn -

L



AKCIISKI PLAN UPRAVLANJA POSJETITELIIMA ZA PODRUCJE NACIONALNOG PARKA KORNATI

4.2 Cilj 2: Ostvarena dobra suradnja izmedu svih dionika na prostoru NPK

Akcija 2.1. Osnazivanje Savjeta za odrzivi razvoj i upravljanje NPK

Akcija se naslanja na ranije izradenu Strategiju razvoja odrZivog turizma.

Razvoj Kornata zavisi od ukljucenostii zadovoljstva svih aktera. Savjet za odrZivi razvoj mora postati mjesto gdje se planiraju razvojne aktivnosti i uskladuju interesi, ali i dionici informiraju
o aktivnostima koje JU NPK poduzima.

Nositelj: Dionici:
JU NPK Predstavnici vlasnika zemljiSta u NPK, korisnika prostora i jedinica lokalne samouprave.

Ocekivani rezultati:
e  Redovita komunikacija izmedu svih dionika NPK
e Ukljucivanje lokalnog stanovnistva u upravljanje NPK
e Rjesavanje nastalih problema prije negoli prerastu u konflikt
e Usmjeravanje razvoja i upravljanja NPK
e |zrada kodeksa ponasanja na podrucju NPK (na kopnu, u lukama, na moru)

Koraci:
e Definiranje pravila i programa djelovanja Savjeta
e  Privlacenje dodatnog ¢lanstva
e  Redoviti sastanci

Vremenski plan provedbe:

2019. 2020. 2021. 2022. 2023. Prijedlog za nastavak aktivnosti




AKCIISKI PLAN UPRAVLANJA POSJETITELIIMA ZA PODRUCJE NACIONALNOG PARKA KORNATI

Akcija 2.1. Osnazivanje Savjeta za odrZivi razvoj i upravljanje NPK

do jeseni (X. - XI. mjesec) | redoviti sastanci | redoviti sastanci | redoviti sastanci | redoviti sastanci | Da, potrebno je kontinuirano komunicirati
je potrebno definirati | najmanje  svaka  tri | najmanje  svaka  tri | najmanje  svaka  tri | najmanje  svaka  tri | sa svim dionicima na prostoru NPK
pravila i program | mjeseca mjeseca mjeseca mjeseca

djelovanja  Savjeta i
potom  odrzati  prvi
sastanak.

Procjena potrebnih sredstava za provodenje aktivnosti: 42.500 kn

2019. 2020. 2021. 2022. 2023. Prijedlog za nastavak aktivnosti

2.500 kn 10.000 kn 10.000 kn 10.000 kn 10.000 kn Da, ukljuciti aktivnost u PU 2024. - 2033.

Akcija 2.2. Tehnicka pomo¢ Kurnatarima

Zivot na Kornatima je specifi¢an. Stanovnistvo s kopna i razne institucije tesko mogu shvatiti potrebe lokalnoga stanovnistva. JU NPK moze pomodéi kao vezni ¢lan izmedu Kurnatara i
institucija i pomoci Kurnatarima u ostvarivanju njihovih potreba (u smislu APUP NPK ovo se odnosi na pruzanje turistickih usluga, ali ta osoba bi trebala pruzati pomo¢ Kurnatarima i u
drugim aspektima).

Nositelj: Dionici:
NPK Predstavnici vlasnika zemljiSta u NPK, korisnika prostora i jedinica lokalne samouprave.

Ocekivani rezultati:
e Omogucavanje lokalnom stanovnistvu/vlasnicima zemljista razvoj usluga
e Uspjesnije apliciranje projekata na EU fondove i druge izvore potpora
e Smanjeni administrativni problemi

Koraci:




AKCIISKI PLAN UPRAVLANJA POSJETITELIIMA ZA PODRUCJE NACIONALNOG PARKA KORNATI

Akcija 2.2. Tehnicka pomo¢ Kurnatarima

[ ]
e  Redoviti sastanci

Definiranje odgovorne osobe za komunikaciju/pruzanje potpore

Komuniciranje s institucijama vezano za potrebe lokalnoga stanovnistva i podrZavanje lokalnoga stanovnistva u razvoju turistickih (i drugih gospodarskih) djelatnosti koje su u
skladu s ciljevima zastite prirode i upravljanja NPK

Organiziranje studijskog putovanja/razmjena iskustava na upravljanju sli¢nim podru¢jima u drugim zemljama
Obavjestavanje/edukacija o mogucnostima financiranja razvoja turistickih (i drugih gospodarskih) djelatnosti iz EU fondova i drugih izvora

Vremenski plan provedbe

2019.

2020.

2021. 2022. 2023.

Prijedlog za nastavak aktivnosti

pocetak aktivnosti

Da, potrebno je kontinuirano pruzati
tehnicku pomo¢ lokalnome stanovnistvu

Procjena potrebnih sredst

ava za provodenje aktivnos

ti: 480.000 kn (u slucaju zaposljavanja novog djelatnika)

2019. 2020. 2021. 2022. 2023. Prijedlog za nastavak aktivnosti

96.000 kn (u slucaju | 96.000 kn (u slucaju | 96.000 kn (u slucaju | 96.000 kn (u slucaju | 96.000 kn (u slucaju | Da, potrebno je kontinuirano pruzati
zaposljavanja novog | zaposljavanja novog | zaposljavanja novog | zaposljavanja novog | zaposljavanja novog | tehnicku pomoc¢ lokalnome stanovnistvu
djelatnika) djelatnika) djelatnika) djelatnika) djelatnika)

4.3 Cilj 3: Povezana i promovirana turisticka ponuda u NP Kornati

Akcija 3.1. Razvoj turistickih usluga

Akcija doprinosi i ostvarivanju Cilja 4. Nadogradene usluge i podignuta razina usluga za posjetitelje.
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AKCIISKI PLAN UPRAVLANJA POSJETITELIIMA ZA PODRUCJE NACIONALNOG PARKA KORNATI

Akcija 3.1. Razvoj turistickih usluga

Akcija se naslanja na ranije izradenu Strategiju razvoja odrZivog turizma.

Turisticke usluge se uvijek mogu nadograditi i povezati Cime one dobivaju na kvaliteti i privlacnosti. Trenutno na Kornatima postoji malo turistickih paketa. Turistickim paketima moze
se nadograditi ponuda i produziti turisticka sezona, odnosno rasteretiti razdoblje najveceg opterecenja posjetiteljima.

Nositelj: Dionici:
NPK u suradnji s TZZO Murter-Kornati i turistickim agencijama Pruzatelji razlicitih turistickih usluga na prostoru NPK, a i Sire (moguénost razvoja
zajednickih paketa s PP Telas¢ica)

Ocekivani rezultati:
e Kreiranje 2 turisticka paketa — npr. vikend i tjedni paket
e Boljei povezane usluge
o Laksa i efikasnija promocija

Koraci:
e Povezivanje usluga lokalne zajednice u turisticke pakete — definiranje turistickih paketa koji povezuju postojeée pruzatelje usluga
e  Promocija turistickih paketa

Vremenski plan provedbe:

2019. 2020. 2021. 2022. 2023. Prijedlog za nastavak aktivnosti
pocetak aktivnosti formiranje  paketa i Po potrebi
promocija

Procjena potrebnih sredstava za provodenje aktivnosti: 30.000 kn

2019. 2020. 2021. 2022. 2023. Prijedlog za nastavak aktivnosti
10.000 kn 20.000 kn Po potrebi




AKCIISKI PLAN UPRAVLANJA POSJETITELIIMA ZA PODRUCJE NACIONALNOG PARKA KORNATI

Akcija 3.2. Uspostava programa Domacin porta

Akcija doprinosi i ostvarivanju Cilja 2. Ostvarena dobra suradnja izmedu svih dionika na prostoru NPK i Cilja 4. Nadogradene usluge i podignuta razina usluga za posjetitelje.

Akcija se naslanja na ranije izradenu Strategiju razvoja odrZivog turizma.

Posjetitelji vole komunikaciju s lokalnim stanovnistvom. Domacdin porta moze postati atrakcija koja ¢e omoguciti komunikaciju lokalnoga stanovnistva s posjetiteljima u zasticenom
podrudju, alii pruZiti mogucénost lokalnome stanovnistvu plasiranja svojih usluga posjetiteljima.

Nositelj: Dionici:
NPK Lokalno stanovnistvo

Ocekivani rezultati:
e Informirani posjetitelji
e  ViSarazina usluge
e  Briga o privezistu
e Briga o otpadu
e  Briga o sanitarnim ¢vorovima
e Briga oizgledu luke

Koraci:
e |zbor kandidata i luke (prvo jedna lokacija — pilot projekt, a Sirenje programa ovisi o rezultatima i moguc¢nostima)
e Definiranje zadataka i njihovog opsega (pruzanje informacije individualnim posjetiteljima, posjetiteljima koji dolaze u Nacionalni park u organiziranim izletima, gostima u
privatnom smjestaju, upudivanje na vremenske prilike i pomo¢ kod priveza brodova, briga o posjetiteljskoj infrastrukturi u luci i njenom izgledu...)
e  Edukacija kandidata
e Angaziranje kandidata

Vremenski plan provedbe:

2019. 2020. 2021. 2022. 2023. Prijedlog za nastavak aktivnosti




AKCIISKI PLAN UPRAVLANJA POSJETITELIIMA ZA PODRUCJE NACIONALNOG PARKA KORNATI

Akcija 3.2. Uspostava programa Domacin porta

- pocetak pripreme | provedba pilot projekta
aktivnosti (izbor
kandidata, edukacija
kandidata)

moguce sirenje | moguce sirenje | Da, ukoliko se projekt pokaze korisnim i
programa  ovisno o | programa  ovisno o0 | zanimljivim

rezultatima i | rezultatima i

mogucostima mogucostima

Procjena potrebnih sredstava za provodenje aktivnosti: 11.500 kn (u slu¢aju Sirenja programa 69.000 kn)

2019. 2020. 2021. 2022. 2023. Prijedlog za nastavak aktivnosti

- 1.500 kn 50.000 kn 80.000 kn (ovisno o | 80.000 kn (ovisno o | Da, ukoliko se projekt pokaze korisnim i
rezultatima pilot | rezultatima pilot | zanimljivim
projekta) projekta)

4.4 Cilj 4: Nadogradene usluge i podignuta razina usluga za posjetitelje

Akcija 4.1. Ispitivanje zadovoljstva posjetitelja

Akcija se naslanja na ranije izradenu Strategiju razvoja odrZivog turizma.

Zadovoljstvo posjetitelja je najbolja promocija. Njihovi komentari/stavovi mogu unaprijediti kvalitetu usluga. Kvalitetne usluge su garancija stabilnog prihoda od turizma.

Nositelj:
NPK

Dionici:

Ocekivani rezultati:
e  Poboljsane usluge
e  Povecano zadovoljstvo posjetitelja




AKCIISKI PLAN UPRAVLANJA POSJETITELIIMA ZA PODRUCJE NACIONALNOG PARKA KORNATI

Akcija 4.1. Ispitivanje zadovoljstva posjetitelja

Koraci:
e Anketiranje posjetitelja (nastavak dosadasnjih aktivnosti)
e Sukladno rezultatima osmisliti mjere za poboljsanje rezultata

Vremenski plan provedbe:

2019. 2020. 2021. 2022. 2023. Prijedlog za nastavak aktivnosti

Ovisno o rezultatima istraZivanja

Procjena potrebnih sredstava za provodenje aktivnosti: 125.000 kn

2019. 2020. 2021. 2022. 2023. Prijedlog za nastavak aktivnosti

25.000 kn 25.000 kn 25.000 kn 25.000 kn 25.000 kn Ovisno o rezultatima istrazivanja

Akcija 4.2. Naplaéivanje ulaznica i sidrenje/privezivenje - nauticari

Pojedini koraci akcije naslanjaju se na Plan upravljanja.

Nauticarima je potreban jasan i jednostavan sustav napladivanja ulaznica, kao i infrastruktura za privezivanje. Trenutno postoji problem pla¢anja ulaznica povezan s posjetom
ugostiteljskim objektima.

Nositelj: Dionici:
NPK Pruzatelji turistickih usluga u NPK (OPG, ronilacki centri), a posebno ugostitelji;
iznajmljivaci plovila.

Ocekivani rezultati:
e  Definirana sidrista i bove

L



AKCIISKI PLAN UPRAVLANJA POSJETITELIIMA ZA PODRUCJE NACIONALNOG PARKA KORNATI

Akcija 4.2. Naplaéivanje ulaznica i sidrenje/privezivenje - nauticari

e  Postavljene bove

e UblaZavanje utjecaja nereguliranog sidrenja na podrucju NPK - zastita podmorja

e  Pronaden privremeni sustav upravljanja dok se konacno i administrativno situacija ne uredi

e Jedinstven i transparentan sustav napladivanja ulaznica

e Donosenje Kodeksa plovidbe i ponasanja u akvatoriju NP Kornati (povezano s Akcijom 2.1. OsnaZivanje Savjeta za odrZivi razvoj i upravljanje NP Kornati — Kodeks je jedan od
rezultata koji se o¢ekuje od Savjeta)

Koraci:
e NP Kornati inicira komunikaciju i dogovor s nadleZznom institucijom vezano za privremeno dopustenje za privezivanje na postojeéim pontonima ispred ugostiteljskih objekata
e Postavljanje bova za privez za koje su ishodene dozvole
e  Zapoceti legalizaciju postojecih pontona za privez plovila (konacna legalizacija ée ovisiti o izradi Izmjena i dopuna PPPPO NPK, ali do tada se mogu izraditi potrebne studije)
e Dogovor o sustavu upravljanja privezivanja na pontone i bove
e Povezivanje baze podataka o registru brodova s nadzorom (dio Akcije 1.2. Razrada daljinskog sustava nadzora).
e Definiranje i implementacija jedinstvenog i transparentnog sustava naplacivanja
e Promocija sustava napladivanja ulaznica u NPK.
e  Promocija/edukacija o Kodeksu plovidbe i ponasanja u akvatoriju NPK, koji mora ukljucivati zabranu ispustanja otpadnih voda brodova.

Vremenski plan provedbe:

2019. 2020. 2021. 2022. 2023. Prijedlog za nastavak aktivnosti

- komunikacija i |- postavljanje bovado |- legalizacija - legalizacija postoje¢ih |- legalizacija postojecih | Da, tek nakon donosenja lzmjena i
dogovor s pocetka sezone postojec¢ih  pontona pontona (studijska pontona (studijska | dopuna PPPPO NPK bit ¢e moguce
nadleznom - definiranje i (studijska dokumentacija) dokumentacija) provesti legalizaciju postojecih
institucijom vezano implementacija dokumentacija) - dogovor o sustavu (- dogovor o0 sustavu | pontona za privez brodova
za privremeno jedinstvenog i |- dogovor o sustavu upravljanja/privezivanja upravljanja/privezivanja
dopustenje za transparentnog upravljanja - promocija sustava |- promocija sustava
privezivanje na sustava naplacivanja privezivanja naplacivanja ulaznica napladivanja ulaznica
postojeéim - promocija sustava |- promocija/edukacija o |- promocija/edukacija o
pontonima naplacivanja ulaznica Kodeksu plovidbe i Kodeksu plovidbe i

- zavrSetak - promocija/edukacija ponasanja u akvatoriju
dokumentacije  za o Kodeksu plovidbe i NPK

L



AKCIISKI PLAN UPRAVLANJA POSJETITELIIMA ZA PODRUCJE NACIONALNOG PARKA KORNATI

Akcija 4.2. Naplaéivanje ulaznica i sidrenje/privezivenje - nauticari

postavljanje sidrista ponasanja u ponasanja u akvatoriju
i bova akvatoriju NPK NPK

Procjena potrebnih sredstava za provodenje aktivnosti: 3.462.000 kn

2019. 2020. 2021. 2022. 2023. Prijedlog za nastavak aktivnosti

300.000 kn 2.652.000 kn 170.000 kn 170.000 kn 170.000 kn Da, tek nakon donosenja lzmjena i
dopuna PPPPO NPK bit ée mogude
provesti legalizaciju postojedih

pontona za privez brodova

Akcija 4.3. Promicanje ronilackog turizma

Ronilacki turizam ima potencijala za razvoj i omogucéuje produljenje turisticke sezone, odnosno rastereéenje razdoblja najveceg opterecenja posjetiteljima. Treba ga adekvatno
promovirati i ouvati atraktivne lokacije.

Nositelj: Dionici:
NPK Ronilacki centri s ugovorom s JU NPK za rad na prostoru NPK

Ocekivani rezultati:
e Podizanje kvalitete usluga
e Definiranje i uspostava novih lokacija
e  Zastita podmorja (bovama za privez brodova)

Koraci:
e Ukljucivanje podmorja u promotivne materijale
e Definiranje pozicija bova za privez ronilackih brodova na ronilackim lokacijama, izrada potrebne dokumentacije, ishodenje potrebnih dozvola i postavljanje (na postoje¢im
ronilackim lokacijama)

L



AKCIISKI PLAN UPRAVLANJA POSJETITELIIMA ZA PODRUCJE NACIONALNOG PARKA KORNATI

Akcija 4.3. Promicanje ronilackog turizma

e Analiza lokacija pogodnosti novih lokacija za ronilacki turizam — za potrebe izrade PPPPO

Vremenski plan provedbe:

2019. 2020. 2021. 2022. 2023. Prijedlog za nastavak aktivnosti
- ukljucivanje u |- definiranje pozicija |- ishodenje potrebnih |-  postavljanje bova na |- Po potrebi (za eventualne nove lokacije)
promotivne bova za privez dozvola za bove za postojecim
materijale ronilackih  brodova privez ronilackih ronilackim
(kontinuirano i na postojec¢im brodova na lokacijama
kasnije  pri izradi ronilackim postojecim
promotivnih lokacijama ronilackim
materijala) - izrada potrebne lokacijama
dokumentacije za |- analiza lokacija
bove pogodnosti novih
lokacija za ronilacki
turizam  (provedba
ovisno o dinamici
izrade PPPPQO)
Procjena potrebnih sredstava za provodenje aktivnosti: 360.000 kn
2019. 2020. 2021. 2022. 2023. Prijedlog za nastavak aktivnosti
10.000 kn 150.000 kn 100.000 kn 100.000 kn - Po potrebi (za eventualne nove lokacije)

Akcija 4.4. Unaprjedenje organizacije izleta na Kornate brodom

Akcija doprinosi i ostvarivanju Cilja 1. Nadogradena infrastruktura za posjetitelje koja ¢e smanijiti pritisak na prirodu i povecati zadovoljstvo posjetitelja

L




AKCIISKI PLAN UPRAVLANJA POSJETITELIIMA ZA PODRUCJE NACIONALNOG PARKA KORNATI

Akcija 4.4. Unaprjedenje organizacije izleta na Kornate brodom

Najveca

produZivanje sezone.

guzva na Kornatima je posljedica dolaska organiziranih tura brodovima. Na Kornatima nema dovoljno lokacija za privez brodova. Pausalno napladivanje ulaznica sprjecava

Nositelj:
NPK

Dionici:
Brodari i prodavadi izletnickih paketa

Ocekivani rezultati:

Podizanje kvalitete usluga
Edukacija vodica provodi se kroz akciju 5.12 Edukacija pruzatelja turistickih usluga
Definiranje i uspostava novih lokacija za privez brodova

Koraci:

Sastanci s brodarima i definiranje unaprijedenih/diversificiranih tura

Definiranje kodeksa organizacije izleta i ponasanja posjetitelja u NPK - jedan od ocekivanih rezultata akcije 2.1 OsnaZivanje savjeta za odrZivi razvoj i upravljanje
posjetiteljima

Potpisivanje ugovora s brodarima koji organiziraju ture u NPK

Definiranje i implementacija jedinstvenog i transparentnog sustava naplaéivanja ulaznica

Edukacija vodi¢a na brodovima provodi se kroz akciju 4.5. Edukacija pruZatelja turistickih usluga

Priprema promotivnih materijala/sadrzaja koji ¢e biti dostupni gostima na brodovima

Implementacija novih mjesta za privez brodova, u skladu s analizom pogodnosti lokacija — nuzno povezati s aktivno$c¢u 1.4. Izgradnja javne infrastrukture za posjetitelje —
posjecivanje kopna

Redoviti sastanci s brodarima i dogovaranje o mjerama za unapredenje usluga ¢e se dogovarati po potrebi, a temeljem konzultacija sa Savjetom za odrzivi razvoj i upravljanje
NPK

Vremenski plan provedbe:

2019.

2020. 2021. 2022. 2023. Prijedlog za nastavak aktivnosti
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Akcija 4.4. Unaprjedenje organizacije izleta na Kornate brodom

pocetak aktivnosti - do pocetka sezone |do  pocetka  sezone Po potrebi
izradeni promotivni | osigurane nove lokacije za
materijali/sadrzaji privez brodova
koji ¢e biti dostupni
gostima na
brodovima

- ishodenje potrebnih
dozvola za
implementaciju
novih mjesta za
privez brodova

Procjena potrebnih sredstava za provodenje aktivnosti: 900.000 kn

2019. 2020. 2021. 2022. 2023. Prijedlog za nastavak aktivnosti

180.000 kn 180.000 kn 180.000 kn 180.000 kn 180.000 kn Po potrebi

Akcija 4.5. Edukacija pruzatelja turistickih usluga

Ispitivanje zadovoljstva posjetitelja pokazalo je da ima prostora za unaprjedenje turistickih usluga, koje je povezano s povecanjem kvalitete turistickih programa/usluga.

Nositelj: Dionici:
NPK Brodari, ugostitelji, pruzatelji usluga ronilackog turizma, pruzatelji usluga najma plovila i
iznajmljivaci smjestajnih kapaciteta i dr. po potrebi

Ocekivani rezultati:
e  Educirani ponuditelji usluga
e Podignuta kvaliteta usluga
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Akcija 4.5. Edukacija pruzatelja turistickih usluga

e Povedano zadovoljstvo posjetitelja

Koraci:

e Definiranje i razrada sadrzaja edukacijskih programa za razlicite ciljne grupe

e  Provodenje programa edukacije
e  Promoviranje educiranih ponuditelja na internetskoj stranici i promocijskim materijalima (u smislu certificiranja od strane Parka)

Vremenski plan provedbe:

2019. 2020. 2021. 2022. 2023. Prijedlog za nastavak aktivnosti
definiranje i razrada | provodenje programa | provodenje programa | provodenje programa | provodenje programa | Da
sadrzaja edukacijskih | edukacije zimsko | edukacije zimsko | edukacije zimsko | edukacije zimsko

programa za razlicite | razdoblje svake godine razdoblje svake godine razdoblje svake godine razdoblje svake godine

ciljne grupe

Procjena potrebnih sredstava za provodenje aktivnosti: 150.000 kn

2019. 2020. 2021. 2022. 2023. Prijedlog za nastavak aktivnosti
10.000 kn 35.000 kn 35.000 kn 35.000 kn 35.000 kn Da
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6. PRILOZI

6.1 Prilog |

ObrazloZenje ukljuéenja/isklju¢enja pojedinih tema odnosno podtema

Pojedine teme i podteme navedene u poglavlju 2. su preuzete iz dokumenta HAOP-a "Smjernice za

planiranje upravljanja zasticenim podrudjima i/ili podruc¢jima ekoloske mreze"
aspekte planiranja upravljanja.

koje pokrivaju sve

S obzirom na navedeno, bilo je potrebno provesti analizu relevantnost pojedinih tema i podtema za
APUP, sto je ucinjeno na temelju analize dostupne dokumentacije i niza radionica odrZanih s

predstavnicima JU NPK i zainteresiranim dionicima.

Uvrsteno
TEMA - PODTEMA DA/NE

TEMA 1: Infrastruktura i kapaciteti za upravljanje posjetiteljima

Podtema 1: Baza podataka postojecih turistickih objekata i projektom planiranih objekata JU NPK i

drugih subjekata

OBRAZLOZENIJE: Zaklju¢eno je kako postoji popis postojecih turistickih i drugih
objekata, uneSeni su u Plan upravljanja i Prostorni plan podrucja posebnih
obiljezja te kao takvi dobro poznati Siroj zajednici dionika, dostupni posjetiteljima
te nema potrebe izradivati bazu.

NE

Podtema 2: Kapaciteti za upravljanje posjetiteljima JU NP Kornati (ljudski resursi, kvalifikacije

zaposlenih, sredstva za upravljanje posjetiteljima)

OBRAZLOZENJE: Tijekom radionica utvrdeno je kako postoji poteba za
unaprjedenje odnosa i komunikacije izmedu JU NPK i dionika. Nadalje utvrdeno
je kako je potrebno aktivirati JU NP u smislu pomodi lokalnoj zajednici s ciljem
opceg razvoja, a u smislu APUP-a razvoja autohtone turisti¢ke ponude. Analizom
postojecih i planiranih ljudskih resursa zakljuceno je kako trenutno u JU NPK ne
postoji osoba koja bi obavljala takvu funkciju (tehni¢ke pomodi lokalnoj
zajednici). Sukladno navedenome ljudski resursi i potrebna financijska sredstva,
su relevantni za APUP.

DA

Podtema 3: Prepoznavanje nacina odsjedanja u NP Kornati ili okolici koji su u
lokalne zajednice i zaStitom vrijednosti

skladu s razvojem

OBRAZLOZENJE: S obzirom na postojeca ogranienja izgradnje, podtema
definirana na ovaj nacin nije relevantna, a dodatna problematika obradena je u
drugim aspektima APUP-a.

NE

Podtema 4: Postojeca infrastruktura i nacin transporta posjetitelja (oznacene staze i postavljeni

putokazi/smjerokazi, dostupnost za osobe s invaliditetom, organizirani prijevoz i sl.)

OBRAZLOZENJE: Nacin na koji posjetitelji dolaze do NPK (transport) je jedno od
najvaznijih pitanja APUP. Najveéi broj posjetitelja dolazi svojim/iznamljenim
plovilom (nauticari) te organiziranim jednodnevnim izletima (u organizaciji
brodara). Za obje skupine potrebno je osigurati odgovarajucéu infrastrukturu za
privezivanje kako be se povecala sigurnost posjetitelja, ostvarila prostorna
disperzija posjetitelja te zastittilo podmorje. Pitanje staza je specificno za NPK,
jer su Kornati morski park, a kopno je vedinski u privatnom vlasnistvu.
Predstavnici lokalnog stanovnistva su se Zalili kako Cesto trpe Stetu od posjetitelja

DA

L
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(npr. rusenje suhozida). Sukladno svemu navedenome, ova podtema je jedna od
kljuénih za APUP.

Podtema 5: Definirano i oglaseno radno vrijeme pojedinih objekata unutar zastiéenog podrucja i na
otoku Murteru (Murter, Betina) te vremenski okvir kada je moguce izvodenje programa za
posjetitelje

OBRAZLOZENJE: Na samom podru&ju NPK malo je usluznih objekata s radnim
vremenom u klasiénom smislu rijeci, ve¢ je radno vrijeme postojecih restorana i
drugih objekata (marine, CZP-i) izrazito sezonalnog karaktera i ovisi o broju
posjetitelja koji moze varirati na dnevnoj i sezonskoj bazi. S obzirom na
navedeno, svi objekti na podruéju NPK se prilagodavaju danim okolnostima.
Sukladno navedenome, na radionicama je zakljuteno kako bi oglasavanje
radnoga vremena moglo zapravo biti dezinformacija, pa je sukladno tome
zaklju¢eno da ova tema nije relevantna za APUP.

NE

Podtema 6: Uspostava bolje kontrole ulaza na podrucje NPK

OBRAZLOZENJE: Kontrola ulazaka u Park, i povezano s time naplata ulaznica,
aktualni su i izraZeni problemi, pogotovo kad je rije¢ o nauti¢arima. Sukladno
navedenome, potrebno je osmisliti adekvatan sustava nadzora i razraditi
postojedi sustav naplate ulaznica, $to ¢ini ovu temu relevantnom za APUP.

DA

Podtema 7: Programi za rizicne situacije (u slu¢aju nesrece, pozara i slicnih situacija)

OBRAZLOZENJE: lako su radionice s dionicima pokazale kako je potrebno
kontinuirano raditi na unaprjedenju sustava/programa za rizine situacije, u NE
smislu posjecivanja ovo nije kljuéna tema, odnosno izlazi iz konteksta APUP-a.

Podtema 8: Rjesavanje zbrinjavanja otpada ukljucujuci reciklazu te zbrinjavanja otpadnih voda
turistickih objekata (kroz suradnju s nadleznim subjektima)

OBRAZLOZENJE: Ova podtema je od interesa za APUP kada je rije¢ o zbrinjavanju
otpadnih voda, pri ¢emu se prvenstveno misli na uspostavu mreZe javnih
sanitarnih ¢vorova na podrucju NPK koji trenutno nedostaju. Nije od interesa
kada je rije¢ o zbrinjavanju otpada s obzirom na to da trenutno, uz dodatne DA/NE
napore JU NP, odvoZenje otpada funkcionira, a od posjetitelja se generalno
ocekuje da NE GENERIRAJU | NE ODBACUJU otpad na podrucju Parka, vec da ga
PONESU SA SOBOM do odgovarajuceg spremnik izvan Parka..

Podtema 9: Postavljanje temelja za odredivanje cijena usluga i koncesijskih odobrenja JU NPK

OBRAZLOZENIJE: U $irem smislu, ova podtema uklju¢uje i vrlo bitnu problematiku
reguliranja odnosa Parka i prijevoznickih brodarskih subjekata, pri ¢emu je od
iznimne vaznosti odredivanje cijene ulaznica, nadin naplate, nacin pladanja DA
naknade brodara Parku te poboljSanje usluge u vidu uvodenja na brod
ovlastenog turistickog vodi¢a/edukatora.

TEMA 2: Postojeca ogranicenja i/ili preporuke aktivnosti vezane uz zastitu i
prezentaciju

Podtema 1: Postavljanje preporuka i/ili ogranicenja broja i tipa aktivnosti posjetitelja (primjerice
koje su poZeljne, a koje nepozeljne aktivnosti, u kojem broju i u kojem razdoblju) te definiranje
rjesenja za konflikte u tipu koristenja izmedu razlicitih vidova rekreacije i/ili aktivnosti koje nisu
rekreativne

OBRAZLOZENIJE: Aktivnosti koje se mogu provoditi na prostoru NPK su vremenski
i prostorno vrlo ogranicene upravo zbog karakteristika samoga Parka i obradene NE
u sklopu druge problematike te istu nije potrebno isticati u zasebnoj podtemi.

Podtema 2: Procjenai odredivanje kapaciteta i s tim povezane regulative (vezane uz broj posjetitelja
i/ili grupa i sl. i te vremenska i prostorna ogranicenja)
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OBRAZLOZENJE: Plan upravljanja NPK je kroz zonaciju postavio prostorna
ogranicenja u smislu gdje se mogu odvijati aktivnosti posjeéivanja,a koje su zone
stroge zaszite. U vrhu sezone postoji izrazena fluktuacija broja posjetitelja koja je
povezana s vremenom dolaska brodova na jednodnevnom izletu (moguce
vrijeme kretanja na izlet, te vrijeme potrebno da se stigne do NPK s postoje¢om
flotom uzrokuju guzve sredinom dana na pojedinim lokacijama). Sukladno
navedenome, vremenska ogranicenja bi bilo tesko provesti/nametnuti, no APUP
svakako treba djelovati na prostornu disperziju posjetitelja.

DA

Podtema 3: Uspostava sustava rezervacija uskladenog s kapacitetima

OBRAZLOZENJE: lako je ova podtema svakako bitna, obradena je kroz druge

NE
podteme.

Podtema 4: Analiza prostornog i vremenskog rasporeda i protoka posjetitelja

OBRAZLOZENJE: Ovakva analiza kljuéna je radi razrade pristupa vremenskom i
prostornom rasprsivanju posjetitelja radi rastere¢enja preopterecenih lokacija,
Sto je trenutacno jedan od kljuénih problema na podrucju NPK vezanih uz
posjecivanje.

DA

Podtema 5: Definiranje ogranienja buke, svjetlosnog oneciS¢enja, koristenja vode u
infrastrukturnim objektima i sl

OBRAZLOZENJE: Spomenuta problematika, iako je spominjana na radionicama s
dionicima u smislu zastite prirode, glavni uzroci buke i svjetlosnog onecis¢enja
nisu povezani s posjeéivanjem, te tema izlazi iz konteksta APUP-a, a problematika
je donekle obradena PPPPO-om.

NE

Podtema 6: Postavljanje kriterija/uvjeta za izdavanje koncesija i koncesijskih odobrenja

OBRAZLOZENJE: ObrazloZenje dano u Temi 1, Podtemi 9. \ DA

Podtema 7: Informiranje posjetitelja o pravilima ponaSanja, ogranicenjima i preporucenim
aktivnostima

OBRAZLOZENJE: U svrhu sprecavanja neprimjerenog postupanja i ponasanja
posjetitelja u Parku, treba definirati kodeks koji ¢e biti Siroko dostupan i istican,
a koji bi trebao odvratiti ljude od neprimjerenog ponasanja - temelji se na
pretpostavci da je neprimjereno ponasanje prvenstveno prouzroéeno
neinformiranosSc¢u. Zaklju¢eno je na radionicama kako je potrebno postaviti
informativne table koje ¢e upudivati posjetitelje i na pravila ponasanja

DA

TEMA 3: Monitoring posjetitelja

Podtema 1: Uspostava monitoringa utjecaja posjecdivanja na vrijednosti zbog kojih je podrucje
zasticeno

OBRAZLOZENIJE: Sustav monitoringa vrijednosti parka ve¢ postoji i provodi se. \ NE

Podtema 2: Revizija i unapredenje postojeceg sustava monitoringa posjetitelja (broja,
sociodemografske strukture, nacina koristenja i utjecaja na zasticeno podrucje i sl.) te monitoringa
zadovoljstva i motivacije posjetitelja

OBRAZLOZENIJE: Monitoring je provoden 2015. — 2017. Provodili su ga struénjaci
- predavaci Veleucilista u Sibeniku koji posjeduju potrebno iskustvo i ekspertizu
za obavljanje ovakvih poslova, a sve navedeno obradeno je lzvjestajima o DA
istrazivanju strukture i stavova posjetitelja NPK, izradenima temeljem rezultata
anketama.

TEMA 4: Usluge i programi za posjetitelje

Podtema 1: Baza podataka postojecih turistickih usluga i djelatnosti JUNP Kornati i drugih subjekata
koji provode aktivnosti na podrucju NPK

A 32



AKCIISKI PLAN UPRAVLUANIJA POSJETITELIIMA ZA PODRUCJE NACIONALNOG PARKA KORNATI

OBRAZLOZENIJE: Postoji evidencija postojecih turisti¢kih usluga/djelatnosti JU NP
i drugih subjekata, poznati su zajednici dionika i dostupni posjetiteljima, pa nema NE
potrebe izradivati bazu.

Podtema 2: Uspostava turistickih usluga i djelatnosti (prodaja suvenira, pruzanje ugostiteljskih
usluga) i procjena jesu li usluge uskladene s konceptima odrzivog razvoja lokalne zajednice

OBRAZLOZENJE: Evaluacija stanja je pokazala da se kontinuirano pokusava
potaknuti turisticku djelatnost u prostoru na odrzivi nacin, a koji je u skladu s
ciljevima zastite prirode (ovo se primarno odnosi na Strategiju razvoja odrzZivog
turizma na Sirem podrucju NPK, 2015.). Unato¢ ranijim inicijativama, opsezniji DA
rezultati su izostali. Ukljucivanje lokalnog stanovnistva u turisticku ponudu na
podrucju Parka je kljuéno za odrZiv razvoj lokalne zajednice, ali i ucinkovito
upravljanje NP-om, te svakako treba biti dio APUP-a.

Podtema 3: Uspostava edukacijskih i interpretacijskih programa, vodenja i izleta JUNP Kornati i
drugih subjekata koji organiziraju te aktivnosti u NP Kornati (posebno sagledati jesu li zasnovani na
pravilnoj prezentaciji i promociji vrijednosti zbog kojih je podrucje zasticeno)

OBRAZLOZENIJE: Jedna od temeljnih odrednica strateskih dokumenata NPK, ali i
zaklju¢ak odrzanih radionica je nuZnost Sirenja turisticke ponude na nacin da
ukljucuje lokalno stanovnistvo. Na taj nacin bi i posjetitelji uz prirodne, dobili uvid
i u kulturne, odnosno tradicijske vrijednosti Parka, ali i lokalno stanovnistvo DA
dobilo poticaj odrzati tradicionalan nacin Zivota na Kurnatima (kojim doprinosi
ocCuvanju krajobraza Parka), $to se u sadasnjoj posjetiteljskoj paradigmi ne
ostvaruje ili barem ne u odgovarajucoj mjeri.

Podtema 4: Materijali vezani uz edukaciju i interpretaciju

OBRAZLOZENIJE: Izrada materijala je dio redovnih djelatnosti Parka te se uredno

provodi. NE

TEMA 5: Suradnja s dionicima vezana uz posjecivanje odnosno turizam u
NPK

Podtema 1: Suradnja s dionicima vezana uz posjecivanje i turizam u NPK (posebno sagledati suradnju
s lokalnim stanovnistvom, lokalnim dionicima povezanim s turizmom i ostalim dionicima iz sektora
turizma)

OBRAZLOZENIJE: Pogledati obrazloZenje za Temu 4, Podtemu 3. \ DA
Podtema 2: Analiza ekonomskog i socioekonomskog utjecaja posjecivanja i turizma na lokalnu
zajednicu

OBRAZLOZENJE: Analiza kao takva je opravdana, ali logi¢ki dolazi nakon

implementacije APUP-a, a ne kao dio istog. NE

TEMA 6: Suradnja s dionicima vezana uz posjecivanje odnosno turizam u
NPK

Podtema 1: Kontinuirano podizanje svijesti javnosti vezano uz vrijednosti podrucja, zastitu prirode i
prirodne vrijednosti opéenito u Republici Hrvatskoj ili Sire i s tim povezana organizacija dogadanja,
festivala i sl.

OBRAZLOZENIJE: Izlazi iz konteksta APUP-a. \ NE

Podtema 2: Izrada komunikacijske strategije ili uspostava kanala komunikacije za posjecivanje i
turizam

OBRAZLOZENIJE: Problematika komunikacije u $§irem smislu, odnosno s pojedinim

. . . . . NE
interesnim skupinama je obradena u drugim temama/podtemama.

Podtema 3: Analiza marketinske strategije (analiza trzista, definiranje proizvoda i sustava
oglasavanja ponuda i usluga)

OBRAZLOZENIJE: Ucinkovit sustav marketindke strategije te oglasavanja

proizvoda i usluga bitan je radi privliaéenja posjetitelja, pravilnog vremenskog i
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prostornog rasporedivanja istih te uklju¢ivanja lokalnoga stanovnistva u
turisticku ponudu. U APUP-u, temeljem evalucije stanje je bitnije dati vaznost
razradi sadrzaja, no marketingu.

Podtema 4: Vizualni identitet i s tim uskladena rjesenja za infrastrukturu, materijale i usluge

OBRAZLOZENIJE: Vizualni identitet parka je rije$en kroz nacionalni projekt, a kao NE
takav se mora koristiti u rjeSenjima za infrastrukturu i materijalima.

Podtema 5: Uspostava programa donacija i usvajanja

OBRAZLOZENIJE: Irelevantno za APUP. NE
Podtema 6: Materijali vezani uz promociju

OBRAZLOZENIJE: |zrada materijala je dio redovnih djelatnosti Parka te se uredno

provodi. Na radionicama s dionicima istaknut je izostanak podmorja u
promotivnim materijalima Parka. Prostorna analiza stanja na podrucju NP uz

analizu karata NPK, koje su dostupne posjetiteljima, pokazala je da su ucrtane

staze za kopneno posjecivanje samo ponegdje, no takoder su ucrtani i razni DA

vidikovci, ali do njih staze ne vode. Na taj nacin, posjetitelje se ne usmjerava, vec
ih se pusta da se slobodno kre¢u pojedinim otokom, dok istovremeno, mnogi od
njih ne znaju da se krec¢u po necijem privatnom posjedu, $to zna izazvati konflikte
s lokalnim stanovnistvom, ukoliko pretpe Stetu (rusenje suhozidova ili
nezatvaranje vratasaca nakon prolaska, mogu rezultirati bijegom ovaca).
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